
   
 

   

 

INFORMAZIONI UTILI PER LA MOBILITÀ 
 

112: Numero Unico Europeo di emergenza 

 

Quando si viaggia in Europa, il numero di emergenza da comporre in caso di necessità è sempre il 112, che permette 
di richiedere l'intervento di Forze di Polizia, Vigili del Fuoco, Guardia Costiera o soccorso sanitario. 

Il Numero Unico Europeo per tutte le emergenze è: 

- Accessibile universalmente (è attivo 24 ore su 24 in tutti gli Stati dell'Unione Europea, gratuito da qualsiasi 
telefono, raggiungibile da rete fissa o mobile anche quando non si ha credito telefonico, non c'è campo, il 
cellulare è bloccato o non si dispone di SIM) 

- Multilingue (prevede un servizio di traduzione per superare le barriere linguistiche) 
- Utilizzabile dalle persone con disabilità (attraverso l'app ufficiale “Where ARE U” è possibile effettuare 

chiamate silenziose, chat di emergenza e richiedere soccorso senza parlare) 

Per saperne di più: pagine ufficiali della Commissione Europea  

 

La mobilità sanitaria internazionale negli Stati UE e negli Stati in convenzione 

Il sistema di Mobilità Internazionale si colloca come parte del più vasto sistema di assistenza a carico dello Stato ed 
ha lo scopo di tutelare, dal punto di vista dell’assistenza sanitaria, gli assistiti che si spostano all’interno degli Stati 
della Unione Europea e dello Spazio Economico Europeo (SEE: Norvegia, Islanda e Liechtenstein) e dei Paesi in 
convenzione.  
Per saperne di più: pagine ufficiali del Ministero della Salute  

 

Assistenza sanitaria di base per gli studenti fuori sede  

Gli studenti non residenti nel territorio di riferimento dell'Azienda USL 5 di Pisa possono avere accesso a tutte le 
prestazioni previste dalla assistenza sanitaria di base.  

Per saperne di più: sito di Unipi: Assistenza sanitaria di base per studenti e dottorandi fuori sede  

 

Assicurazioni di Unipi per gli studenti  

→ Polizza infortuni  

L'Università di Pisa ha attivato una polizza infortuni a favore degli studenti dell'Ateneo.  

https://digital-strategy.ec.europa.eu/it/policies/112
https://www.salute.gov.it/new/it/tema/cure-nellunione-europea/
https://www.unipi.it/campus-e-servizi/servizi/assicurazione-e-assistenza-sanitaria-le-coperture-per-gli-studenti/assistenza-sanitaria-di-base-per-studenti-e-dottorandi-fuori-sede/


   
 

   

 

La polizza copre solo le conseguenze di un infortunio e non quindi ad esempio quelle provocate da malattia. Coloro 
che rientrano nella categoria studenti sono automaticamente coperti da assicurazione: 

• per tutte le attività svolte nelle strutture universitarie 
• per gli spostamenti tra le varie strutture dell’Ateneo 
• per la partecipazione ad attività sportive organizzate dall’Università di Pisa o gestite dal C.U.S. Pisa 
• per gli spostamenti dall’abitazione alle strutture universitarie o le altre che lo studente è autorizzato a 

frequentare. 

Tutte le altre attività presso terzi (altre università, enti di ricerca, aziende ed altro) senza limiti geografici, sono 
coperte da assicurazione se: 

• svolte sotto il patrocinio dell’Università di Pisa 
• autorizzate da un responsabile di struttura dell’Università di Pisa..  

In caso di infortunio, la denuncia deve essere inserita direttamente online, utilizzando la procedura messa a 
disposizione da Marsh Italia S.p.A., broker assicurativo dell’università, al link www.mymarsh.it/moduli.  

Dopo l’inserimento della denuncia, l’infortunato verrà contattato direttamente da Marsh ai recapiti inseriti per tutte 
le indicazioni necessarie per la gestione dell’infortunio. 

La polizza è stata attivata con la Compagnia Zurich Insurance Europe AG con il n. AM002108 e ha validità dal 
01.02.2026 al 28.02.2029. 

Per saperne di più: sito di Unipi: Assicurazione per studenti (infortuni)  

→ Polizza di responsabilità civile generale  

La polizza di responsabilità civile generale dell’Università di Pisa è stata attivata con la compagnia UNIPOLSAI 
ASSICURAZIONI S.p.A. con il n. 204778789 ed ha validità dal 01.07.2025 al 28.02.2029.  

La polizza assicura, tra gli altri, anche gli studenti, vale a dire - a titolo esemplificativo e non limitativo – tutti i soggetti 
di qualsiasi cittadinanza iscritti regolarmente, anche fuori corso, a corsi di laurea, corsi di diploma, corsi di 
perfezionamento, scuole di specializzazione, corsi di dottorato di ricerca, corsi di master, soggetti per i quali sussiste 
un obbligo di tirocinio post laurea/diploma/dottorato/master, studenti stranieri nell’ambito di progetti comunitari 
nel corso dello svolgimento dell’attività anche quando si recano in base ad accordi e/o convenzioni presso altre 
istituzioni Universitarie, Enti od Aziende o presso terzi in generale per svolgervi attività di ricerca, stage, tirocini 
formativi e di orientamento, visite di istruzione ecc. 

La garanzia è operante per la responsabilità civile derivante agli Assicurati nello svolgimento delle attività 
istituzionali dell’Università o comunque svolte di fatto e con ogni mezzo ritenuto utile o necessario. La polizza è 
valida in tutto il mondo. 

Per saperne di più: sito di Unipi: Polizza di responsabilità civile generale 

 

Viaggiare sicuri/Dove siamo nel mondo  

Il servizio Viaggiare Sicuri, fornito dal Ministero Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale, mette a 

disposizione informazioni, approfondimenti di carattere generale e notizie che riguardano, in particolare, la 

destinazione estera prescelta: requisiti per l’ingresso, sicurezza, situazione sanitaria, mobilità, oltre agli 

"Aggiornamenti" relativi a situazioni di carattere urgente e/o temporaneo.   

http://www.mymarsh.it/moduli
https://www.unipi.it/campus-e-servizi/servizi/assicurazione-e-assistenza-sanitaria-le-coperture-per-gli-studenti/assicurazione-per-studenti-infortuni/
https://www.unipi.it/campus-e-servizi/servizi/assicurazione-e-assistenza-sanitaria-le-coperture-per-gli-studenti/polizza-di-responsabilita-civile-generale/
https://www.viaggiaresicuri.it/home


   
 

   

 

Attraverso la sezione "Dove siamo nel mondo", il servizio consente inoltre agli italiani che si recano 
temporaneamente all'estero di segnalare - su base volontaria - i dati personali, al fine di pianificare con maggiore 
rapidità e precisione eventuali interventi di soccorso, consentendo all’Unità di Crisi della Farnesina di raggiungerli 
più facilmente in caso di emergenza.  

Infine, il Portale Europeo per l’immigrazione riporta informazioni generali su visti e permessi di soggiorno. 

 

 

 

 

https://www.dovesiamonelmondo.it/home.html
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/eu-immigration-portal_en

