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La valutazione nel sistema universitario
Opportunità di miglioramento, non solo controllo 

Valutare per individuare punti di forza e aree di criticità  

Trasparenza, confronto e condivisione di buone pratiche

Visione integrata degli indicatori

Attenzione a fonti e qualità dei dati 
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Sistema integrato di indicatori

Indicatori comuni favoriscono confronto e valutazione integrata

Coerenza tra politiche di qualità (AVA3), logiche di finanziamento (FFO) e 
programmazione strategica (PRO3) 

Differenze nelle modalità di calcolo o nelle fonti dei dati possono 
influenzare l’interpretazione dei risultati



La struttura del modello AVA3



La dashboard KPI ANVUR per la valutazione dei risultati

Piattaforma con indicatori quantitativi di risultato

Accesso ai benchmark e ai dati di tutti gli atenei

Analisi ANVUR nella fase di valutazione preliminare

Dati disponibili agli atenei già in fase di autovalutazione





Valutazione dei punti di attenzione:
• Analisi di trend e confronti nel tempo e tra atenei
• Valutazione per punto di attenzione, non per singolo indicatore
• Connessione tra risultati e processi che li determinano
• Prevalenza della valutazione qualitativa su quella quantitativa



Ambito B: Gestione delle risorse



2020 2021 20232022 2024 20232020 2021 2022



Triennio Numeratore Denominatore

18/19/20 54 317

19/20/21 34 262

20/21/22 34 324

21/22/23 49 350

22/23/24 67 403

Ateneo Indicatore 2024

Pisa 16,63 

Firenze 17,72  

Siena 14,12

Bari 8,31

Palermo 12,99

Milano 14,12  

Bologna 18,21

Padova 12,48 



2021 20232022 2024 2021 2022

Codice SIOPE 1.03.02.04.000
 “Acquisto di servizi per formazione e 
addestramento del personale dell'ente”. 

Ore di formazione (per unità) su qualità, controllo di gestione, 
organizzazione per processi, competenze trasversali



Ateneo Ore di formazione
su PTA 2024

Spesa di formazione
su PTA 2023

Pisa 12,16 528,85

Firenze 26,85 350,82

Siena 13,97 229,59

Bari 21,92 164,16

Palermo 19,68 374,06

Milano 34,61 171,44

Bologna 30,99 229,72

Padova 23,97  (2023) 360,75

Formazione su  qualità, controllo di gestione, organizzazione per processi, 
competenze trasversali: cosa monitoriamo?  Sottostimiamo?

Nella spesa per formazione (da bilancio) cosa confluisce? Perché molto più alta degli 
altri atenei?



0,82 x (FFO + Fondo programmazione 
triennale + Entrate contributive al netto 
dei rimborsi – Fitti passivi) /Spese di 
Personale a carico ateneo + Oneri 
ammortamento 

Oneri annui ammortamento mutui (capitale 
+ interessi) - Contributi statali per 
investimento ed edilizia /(FFO + Fondo 
programmazione triennale + Entrate 
contributive al netto dei rimborsi) – Fitti 
passivi – Spese complessive del personale a 
carico ateneo (A)

Spese complessive personale a carico 
dell’ateneo = (Stipendi personale di ruolo 
+ Stipendi personale a tempo det. + 
Fondo accessorio pers. TA + Contratti di 
ins.) - Finanziamenti esterni pubbl. o priv. 
destinati a spese di personale/FFO + 
Fondo programmazione triennale + 
Entrate contributive al netto dei rimborsi



Ateneo ISEF IDEB IP

Pisa 1,16 5,60 68,63

Firenze 1,32 3,03 60,95

Siena 1,12 15,73 66,11

Bari 1,25 0,00 65,77

Palermo 1,16 0.20 70,87

Milano 1,26 0,00 63,72

Bologna 1,26 1,31 64,29

Padova 1,24 3,02 64,68

Indicatore di spesa per il personale: 46 atenei statali su 66 hanno un valore 
dell’indicatore più basso di Unipi    

Indicatore di sostenibilità economico-finanziaria: 51 atenei statali su 66 hanno un 
valore dell’indicatore più alto di Unipi 
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Ambito C: Assicurazione della qualità



Ateneo CdS Dottorato Dipartimenti

Firenze 0,07 0,00 0,00

Siena 0,19 0,17 0,21

Bari 0,04 0,00 0,21

Palermo 0,05 0,09 0,19

Milano 0,03 0,08 0,13

Bologna 0,05 0,00 1,00

Padova 0,00 0,00 0,00

2021 2022 2023



Ambito D: Qualità della didattica e dei servizi agli studenti



2020 202420212020 20232022

I requisiti di docenza come 
definiti nel DM 1154/2021 (SUA-
CdS e Offerta formativa)





Ateneo % 2023 % 2024 
(parziale)

Pisa 54,83 19,69

Firenze 55,20 22,46

Siena 58,80 17,23

Bari 52,18 20,37

Palermo 53,88 25,71

Milano 61,67 25,83

Bologna 72,98 25,34

Padova 67,43 27,74

Valore indicatore

Numeratore indicatore
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Ambito E: Qualità della ricerca e della terza missione/impatto sociale



Indicatore 2024 sale da 24,30  a 
28,13 (fonte: conto economico 
bilancio di esercizio 2024) 
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Fonte num.: rilevazione AVA3
Fonte den: LoginMIUR. 
 Somma  ≤ valore di Ateneo

Se l’attività coinvolge più dipartimenti 
è considerata una volta per ciascun 
dipartimento coinvolto











Il cruscotto Replica di Unipi come strumento condiviso

Prossimo aggiornamento KPI previsto per fine ottobre

Successivo aggiornamento e rilascio cruscotto Replica



Il nuovo cruscotto pubblico ANVUR: https://www.anvur.it/it/cruscotto

Presentato il 16 aprile 2025 come punto di accesso ai principali dati del 
sistema universitario

Permette di visualizzare trend a livello di ateneo o per aggregati (statali, non 
statali, telematici, mega, grandi, medi piccoli) 

Supporta il sistema universitario (MUR e Atenei) e promuove la cultura e la 
consapevolezza del dato

Attualmente non include  tutti i KPI AVA3, ma sarà  ampliato nel tempo 



Grazie per l’attenzione!

Per informazioni/segnalazioni:
programmazioneunipi@unipi.it
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