NOTA 3/2008

Universita di Pisa
Nucleo di Valutazione Interna

Pisa, 9/10/08

Al Presidi di Facolta
Ai Presidenti dei Corsi di Studio
e p.c. Magnifico Rettore
e p.c. Prorettore per la Didattica
LORO SEDI

OGGETTO: rilevazione dell’opinione degli studenti sulla didattica, ex art.1 L. 370/99 — novita
introdotte dal DM 544/2007

Caro collega,

analogamente agli scorsi anni accademici, il Nucleo di Valutazione di Ateneo (NVA) sta attivando
la procedura di rilevazione dell’opinione degli studenti sugli insegnamenti erogati e
sull’organizzazione della didattica.

Anche quest’anno viene mantenuta la possibilita di scegliere tra modalita cartacea ed elettronica.

Ti segnaliamo che I’efficacia della rilevazione dell’opinione degli studenti, al di la del suo indubbio
valore strategico, puo determinare effetti importanti sul futuro del tuo corso di studio:

a) 1 risultati dei questionari costituiscono uno degli elementi di qualita che il NVA deve
valutare ex DM. 544/2007, ai fini dell’attivazione annuale del singolo CdS =» il NVA
considerera con particolare sfavore le situazioni in cui non c’¢ un’organizzazione in
grado almeno di effettuare un monitoraggio (a livello di CdS) con percentuale di
rispondenti equivalente alla media di Ateneo (questo vale a maggior ragione per i casi
in cui i CdS non hanno distribuito il questionario nel 2° semestre 2007/08);

b) ex art. 11 DM. citato un corso di studio viene definito in possesso dei requisiti qualificanti
se soddisfa almeno 5 di 7 condizioni, ed una di queste 7 condizioni ¢: “la percentuale degli
insegnamenti in cui viene rilevato il parere degli studenti ¢ superiore al valore mediano
nazionale, relativo ai raggruppamenti di facolta definiti in relazione a quanto previsto dal
Sub. Allegato A.2.) del D.M. n. 362/2007” (allegato D)”. Anche se la definizione
ministeriale dei raggruppamenti di Facolta non ¢ stata ancora comunicata, ¢ senz’altro
opportuno fare in modo che la maggior parte dei nostri CdS risulti in possesso di questo
requisito.

I1 NVA Ti richiede pertanto un rinnovato impegno per porre in valutazione tutta la didattica erogata
in ogni semestre, nonché di organizzare le modalita di raccolta delle valutazioni nelle varie facolta
in modo da coinvolgere il massimo numero di studenti.
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Operativamente cio significa che:

L

II.

ogni LDR (lista di attivita del semestre relativa ai CdS della Facolta o per i quali essa ¢ la
struttura di gestione) deve essere adeguatamente certificata = per questo il NVA chiede
di avere comunicazione scritta della nomina formale di un “referente unico” di Facolta
per i questionari: sara questa figura a comunicare (anche dalla propria e-mail) all’Ufficio
di supporto la LDR da utilizzare per il semestre o a confermare la tabella inserita su
NVIReport' ; con tale attivita il NVA considera posta in valutazione tutta la didattica
erogata;

la scelta della tipologia di somministrazione deve essere adeguatamente ponderata, anche
in relazione ai risultati pregressi

I tempi relativi alle relazioni per I’a.a. passato ed alla somministrazione per il primo semestre sono:

L

II.

I1I.

relazioni sui questionari studenti, a.a. 2007/08: il termine per la trasmissione (e-mail
nucleo@adm.unipi.it ) delle relazioni di CdS ¢ fissato per il 15 dicembre. E’ richiesta,
con identico termine, anche una breve relazione di Facolta, relativa principalmente ai
risultati delle valutazioni sugli aspetti logistico-organizzativi comuni ai CdS; I’indice
(rimasto identico a quello utilizzato lo scorso anno) ¢ disponibile sull’area “relazioni” del
sito http://www.unipi.it/ateneo/governo/organi/nucleo/doc-relaz/didattica/index.htm ;

questionario 2008/09: entro il termine massimo del 30 ottobre ( e comunque 10gg. prima
dell’inizio della distribuzione cartacea) deve essere trasmesso, dal referente unico
incaricato di svolgere il compito di coordinare la procedura a livello di singola Facolta, il
modulo “All109”, completo di tutte le indicazioni richieste, all’indirizzo e-mail
nucleo@adm.unipi.it ;

anche la lista degli insegnamenti posti in valutazione dovra essere trasmessa al NVA (o
aggiornata su NVIReport) prima dell’inizio della somministrazione del questionario: si
raccomanda il  massimo  rispetto  delle  specifiche indicate al  link
http://www.unipi.it/ateneo/governo/organi/nucleo/cd/quest/index.htm .

Per ulteriori informazioni e suggerimenti ¢ possibile prendere contatto con il sottoscritto o, per i
profili tecnici, con I’Ufficio di supporto al NVA (2212300 [Rasoini]/ 2212939 [Giusti]
nucleo@adm.unipi.it ).

Cordiali saluti

! Le specifiche di utilizzo dell’area di programmazione didattica di NVIReport saranno inserite sulla pagina del NVA,
al link dedicato ai Coordinatori didattici non appena avranno superato i test di validazione; rimane comunque attiva la
modalita di trasmissione consueta, formato excel.



