Questionario sul Fenomeno del Mobbing - Analisi dei dati raccolti

Intervistati
DONNE 345] 48,46%
UOMINI 193] 27,11%
SESSO NON SPECIFICATO 174 24,44%
TOTALE 712] 100,00%
Eta percentuale calcolata sul sesso di riferimento | M % F %
18-35 15| 7,77% | 29 | 8,41%
36-50 101] 52,33% [197[ 57,10%
>50 77 | 39,90% [119] 34,49%
TOTALE 193] 100,00% | 345] 100,00%
Eta percentuale calcolata sul totale intervistati M % F % Sesso non specificato %
18-35 15 | 2,11% | 29 [ 4,07%
36-50 101] 14,19% [197] 27,67%
>50 77 | 10,81% [119] 16,71%
TOTALE 193] 27,11% |345] 48,46% 174 24,44%
Eta percentuale calcolata sul totale intervistati N
S N %
indipendentemente dal sesso
18-35 44 | 6,18%
36-50 298| 41,85%
>50 196 | 27,53%
ETA NON SPECIFICATA 174 24,44%
TOTALE 712 100,00%
Titolo di studio Totali T.D.S |Donne % Uomini % T.D.S | 18-35 % 36-50 % >50 %
A-Scuola dell'obbligo 95 | 13,34% A 46 | 13,33% 24 12,44% A 2 4,65% 31 10,76% 37 20,56%
B-Scuola secondaria 341 [ 47,89% B 156 | 45,22% | 105 | 54,40% B 22 51,16% | 146 | 50,69% 93 51,67%
C-Titolo universitario 241 33,85% C 128 | 37,10% 52 26,94% C 19 44,19% | 111 | 38,54% 50 27,78%
TOTALE RISPOSTE DATE 677 | 95,08% | Totale | 330 | 95,65% | 181 [ 93,78% | | Totale [ 43 [100,00% [ 288 [ 100,00% | 180 [ 100,00% |
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 35 | 4,92% [Nonrisp| 15 [ 435% | 12 [ 6,22% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'etd=166 |
Ruolo di appart. Totali R.D.P | Donne % Uomini % R.D.P | 18-35 % 36-50 % >50 %
B 67 | 9,41% B 30 8,70% 19 9,84% B 2 4,76%| 24 8,19%| 23 12,17%
¢ 290 40,73% C 153 | 44,35% 65 33,68% C 28 66,67%| 139 47,44%| 51 26,98%
D 242 33,99% D 112 | 32,46% 76 39,38% D 11 26,19%| 94 32,08%| 83 43,92%
EP 88 | 12,36% EP 37 | 10,72% 30 15,54% EP 1 2,38%| 34 11,60%| 31 16,40%
DIR 5 | 0,70% DIR 2 0,58% 1 0,52% DIR 0 0,00%] 2 0,68%| 1 0,53%
TOTALE RISPOSTE DATE 692 97,19% [ Totale | 334 [ 96,81% | 191 [ 98,96% | [ Totale [ 42 T 100,00%] 293 ] 100,00%] 189 [ 100,00%]|
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 20 | 2,81% [Nonrisp] 11 [ 319% | 2 [ 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta=168
Area Totali AREA |[Donne % Uomini % AREA 18-35 % 36-50 % >50 %
A-Amm.gestionale 350 49,16% A 201 | 58,26% 49 25,39% A 20 46,51% | 169 | 57,88% 76 40,86%
B-Tec.scientifico 221 31,04% B 68 | 19,71% 74 38,34% B 17 39,53% 76 26,03% 74 39,78%
C-Elab.dati 41 | 5,76% C 16 4,64% 45 23,32% C 3 6,98% 20 6,85% 8 4,30%
D-Biblioteca 59 | 8,29% D 40 | 11,59% 20 10,36% D 3 6,98% 22 7,53% 21 11,29%
E-Socio sanitario 17 2,39% E 6 1,74% 3 1,55% E 0 0,00% 5 1,71% 7 3,76%
TOTALE RISPOSTE DATE 688 | 96,63% [ Totale | 331 [ 9594% | 191 [ 98,96% | [ Totale [ 43 [100,00% [ 292 [100,00% | 186 [ 100,00% |
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 24 | 337% [Nonrisp| 14 | 406% | 2 [ 104% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'etd=167 |
Tipologia di contratto Totali T.D.C | Donne % Uomini % T.D.C | 18-35 % 36-50 % >50 %
A - Tempo determinato 54 7,58% A 29 8,41% 13 6,74% A 14 31,82% 21 7,07% 7 3,63%
B - tempo indeterminato 652 | 91,57% B 313 | 90,72% | 179 | 92,75% B 30 68,18% | 276 | 92,93% | 186 | 96,37%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16% | Totale | 342 | 99,13% | 192 [ 99,48% | | Totale [ 44 ]100,00% [ 297 [100,00% | 193 [ 100,00% |
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 | 0,84% [Nonrisp]| 3 [ 087% | 1 [ 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172




Ha figli in eta scolare? Totali
A-0 354 | 49,72%
B-1 159 | 22,33%
C-2 136 | 19,10%
D>2 26 3,65%
TOTALE RISPOSTE DATE 675| 94,80%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 37 5,20%
Nella sua famiglia ci sono persone anziane o .
- X Totali
portatori di handicap?
A-No 502 | 70,51%
B-Si 198 | 28,54%
TOTALE RISPOSTE DATE 700 | 98,31%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 12 1,69%
Quanto tempo impiega per recarsi sul luogo dil Totali
lavoro?
A-30minuti 608 | 85,39%
B-1ora 74 | 10,39%
C-piu di 1 ora 24 3,37%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 0,84%
1
Come sono i rapporti professionali con i colleghi di .
Totali
lavoro?
A-Ottimi 192| 26,97%
B-Buoni 434 | 60,96%
C-Insoddisfacenti 77 | 10,81%
D-Pessimi 8 1,12%
TOTALE RISPOSTE DATE 711 | 99,86%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 1 0,14%

FIGLI |Donne % Uomini % FIGLI | 18-35 % 36-50 % >50 %
A-0 161 | 46,67% | 106 | 54,92% A-0 33 76,74% | 125 | 42,66% | 109 | 62,64%
B-1 76 | 22,03% 46 23,83% B-1 10 23,26% 74 25,26% 38 21,84%
c-2 74 | 21,45% 28 14,51% c-2 0 0,00% 81 27,65% 21 12,07%
D>2 15 4,35% 4 2,07% D>2 0 0,00% 13 4,44% 6 3,45%
[ Totale | 326 [ 94,49% | 184 [ 95,34% | | Totale [ 43 [100,00% [ 293 [100,00% [ 174 [ 100,00% |
[Nonrisp| 19 [ 551% | 9 | 466% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 165 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A-No 242 | 70,14% | 136 | 70,47% A-No 33 76,74% | 220 | 74558% | 125 | 65,45%
B-Si 95 | 27,54% 56 29,02% B-Si 10 23,26% 75 25,42% 66 34,55%
| Totale | 337 | 97,68% | 192 [ 99,48% | [ Totale |43 T100,00% [ 295 [100,00% | 191 [ 100,00% |
[Nonrisp] 8 | 232% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 171 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 297 | 86,09% | 163 | 84,46% A 32 74,42% | 257 | 86,53% | 171 | 87,69%
B 33 9,57% 24 12,44% B 6 13,95% 30 10,10% 21 10,77%
C 13 3,77% 5 2,59% C 5 11,63% 10 3,37% 3 1,54%
[ Totale | 343 [ 99,42% | 192 [ 99,48% | | Totale [ 43 [100,00% [ 297 [100,00% [ 195 [ 100,00% |
[Nonrisp| 2 058% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 171 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 88 | 2551% 56 29,02% A 7 15,91% 78 26,09% 59 30,10%
B 208 | 60,29% | 122 | 63,21% B 35 79,55% | 185 | 61,87% | 110 | 56,12%
c 44 | 12,75% 13 6,74% [¢ 2 4,55% 33 11,04% 24 12,24%
D 4 1,16% 2 1,04% D 0 0,00% 3 1,00% 3 1,53%
[ Totale | 344 ] 99,71% | 193 [ 100,00% | [ Totale [ 44 ]100,00% [ 299 [100,00% | 196 [ 100,00% |
[Nonrisp| 1 [ 029% | o | 000% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172 |
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Come sono le relazioni umane con i colleghi di

lavoro? Totali
A-Ottime 186 | 26,12%
B-Buone 437 | 61,38%
C-Insoddisfacenti 72 | 10,11%
D-Pessime 14 1,97%
TOTALE RISPOSTE DATE 709 | 99,58%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 3 0,42%
3
Tra colleghi ci si ascolta e si ascoltano le .
. - Totali
reciproche esigenze?
A-Ogni giorno 137 | 19,24%
B-Spesso 398 | 55,90%
C-Raramente 154 | 21,63%
D-Mai 17 | 2,39%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 0,84%
4
Come sono i rapporti professionali con i superiori? Totali
A-Ottimi 121| 16,99%
B-Buoni 402 | 56,46%
C-Insoddisfacenti 142 | 19,94%
D-Pessimi 43 6,04%
TOTALE RISPOSTE DATE 708 | 99,44%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 4 0,56%
5
Come sono le relazioni umane con i superiori? Totali
A-Ottimi 123 | 17,28%
B-Buoni 390 | 54,78%
C-Insoddisfacenti 139| 19,52%
D-Pessimi 52 7,30%
TOTALE RISPOSTE DATE 704 | 98,88%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 8 1,12%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 87 25,22% 52 26,94% A 12 27,91% 76 25,68% 51 26,02%
B 211 61,16% 122 63,21% B 28 65,12% 188 63,51% 117 59,69%
C 36 10,43% 17 8,81% C 2 4,65% 26 8,78% 25 12,76%
D 8 2,32% 2 1,04% D 1 2,33% 6 2,03% 3 1,53%
| Totale | 342 | 99,13% | 193 [ 100,00% | [ Totale 43 ]100,00% | 296 | 100,00% | 196 | 100,00% |
[Nonrisp] 3 | 087% | 0 | 0,00% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 174 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 64 18,55% 38 19,69% A 8 18,18% 55 18,64% 39 20,10%
B 194 56,23% 106 54,92% B 29 65,91% 169 57,29% 102 52,58%
C 74 21,45% 42 21,76% C 6 13,64% 65 22,03% 45 23,20%
D 9 2,61% 6 3,11% D 1 2,27% 6 2,03% 8 4,12%
[ Totale | 341 [ 98,84% | 192 [ 99,48% | [ Totale 44 T1100,00% [ 295 [100,00% [ 194 [ 100,00% |
[Nonrisp| 4 [ 116% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 53 15,36% 40 20,73% A 5 11,36% 54 18,18% 34 17,53%
B 206 59,71% 99 51,30% B 28 63,64% 169 56,90% 108 55,67%
C 67 19,42% 39 20,21% C 8 18,18% 56 18,86% 42 21,65%
D 16 4,64% 15 7,77% D 3 6,82% 18 6,06% 10 5,15%
[ Totale | 342 ] 99,13% | 193 [ 100,00% | [ Totale 44 1100,00% [ 297 [100,00% [ 194 [ 100,00% |
[Nonrisp| 3 [ 087% | o | 000% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 54 15,65% 38 19,69% A 6 13,95% 53 17,91% 33 17,10%
B 198 57,39% 96 49,74% B 25 58,14% 161 54,39% 108 55,96%
C 67 19,42% 40 20,73% C 8 18,60% 62 20,95% 37 19,17%
D 22 6,38% 17 8,81% D 4 9,30% 20 6,76% 15 7,77%
[ Totale T 341 [ 98,84% | 191 [ 98,96% | [ Totale 43 T100,00% | 296 [100,00% | 193 | 100,00% |
[Nonrisp]| 4 [ 116% | 2 [ 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172 |
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Riceve informazioni chiare sul lavoro da svolgere? Totali
A-Si sempre 188 | 26,40%
B-Spesso 253 | 35,53%
C-Qualche volta 195| 27,39%
D-No mai 70 9,83%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 0,84%
7
Le viene sottratto del tempo al lavoro per varie .
B i Totali
inefficienze?
A-No mai 154 | 21,63%
B-Qualche volta 363 | 50,98%
C-Spesso 142 | 19,94%
D-Si continuamente 52 7,30%
TOTALE RISPOSTE DATE 711 | 99,86%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 1 0,14%
8
C'é un'eccessiva pressione affinché si mantenga un .
) : Totali
certo ritmo di lavoro?
A-No,mai 230 | 32,30%
B-Raramente 297 | 41,71%
C- Spesso 150 | 21,07%
D-Si sempre 27 3,79%
TOTALE RISPOSTE DATE 704 | 98,88%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 8 1,12%
9
Riesce a conciliare gli impegni professionali con .
. g Totali
quelli familiari?
A-Si 406 | 57,02%
B-No 41 5,76%
C-Quasi sempre 259 | 36,38%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 0,84%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 101 29,28% 40 20,73% A 11 25,00% 74 25,00% 56 29,02%
B 116 33,62% 76 39,38% B 21 47,73% 108 36,49% 63 32,64%
C 96 27,83% 52 26,94% C 7 15,91% 89 30,07% 52 26,94%
D 29 8,41% 23 11,92% D 5 11,36% 25 8,45% 22 11,40%
[ Totale T 342 ] 99,13% | 191 [ 98,96% | [ Totale [ 44 T100,00% | 296 [ 100,00% | 193 [ 100,00% |
[Nonrisp]| 3 [ 087% | 2 [ 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 77 22,32% 39 20,21% A 7 15,91% 62 20,88% 47 23,98%
B 178 51,59% 96 49,74% B 31 70,45% 154 51,85% 89 45,41%
C 71 20,58% 38 19,69% C 5 11,36% 61 20,54% 43 21,94%
D 18 5,22% 20 10,36% D 1 2,27% 20 6,73% 17 8,67%
| Totale | 344 | 99,71% | 193 [ 100,00% | [ Totale 44 1100,00% | 297 [ 100,00% | 196 | 100,00% |
[Nonrisp] 1 | 029% | 0 | 000% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 174 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 104 30,14% 68 35,23% A 9 20,93% 88 29,93% 75 38,86%
B 145 42,03% 80 41,45% B 20 46,51% 121 41,16% 84 43,52%
C 75 21,74% 38 19,69% C 14 32,56% 70 23,81% 29 15,03%
D 13 3,77% 7 3,63% D 0 0,00% 15 5,10% 5 2,59%
[ Totale | 337 [ 97,68% | 193 [ 100,00% | [ Totale 43 T100,00% | 294 ]100,00% | 193 [ 100,00% |
[Nonrisp]| 8 [ 232% | o | 000% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 174 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 191 55,36% 113 58,55% A 28 66,67% 169 56,90% 107 55,44%
B 17 4,93% 15 7,77% B 0 0,00% 19 6,40% 13 6,74%
C 134 38,84% 62 32,12% C 14 33,33% 109 36,70% 73 37,82%
[ Totale T 342 [ 99,13% | 190 [ 98,45% | [ Totale 42 T100,00% | 297 [100,00% | 193 [ 100,00% |
[Nonrisp]| 3 [ 087% | 3 [ 155% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta=174
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Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 35 | 10,14% 29 15,03% A 6 13,64% 27 9,15% 31 16,06%
B 28 8,12% 26 13,47% B 5 11,36% 30 10,17% 19 9,84%
C 134 | 38,84% 65 33,68% C 17 38,64% | 119 | 40,34% 63 32,64%
D 143 | 41,45% 72 37,31% D 16 36,36% | 119 | 40,34% 80 41,45%
| Totale | 340 | 98,555% | 192 [ 99,48% [Totale 44 1100,00% | 295 [ 100,00% | 193 [ 100,00% |
5 145% | 1 | 052% [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 171 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 43 | 12,46% 34 17,62% A 4 9,09% 42 14,09% 31 15,90%
B 157 | 45,51% 69 35,75% B 18 40,91% | 129 | 43,29% 79 40,51%
[ 110 | 31,88% 68 35,23% C 19 43,18% | 101 | 33,89% 58 29,74%
D 34 9,86% 22 11,40% D 3 6,82% 26 8,72% 27 13,85%
| Totale | 344 | 99,71% | 193 [ 100,00% | [Totale 44 1100,00% | 298 | 100,00% | 195 | 100,00% |
1 029% | 0 | 0,00% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 164 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 38 | 11,01% 34 17,62% A 3 6,82% 38 12,79% 31 16,06%
B 168 | 48,70% 60 31,09% B 18 40,91% | 130 | 43,77% 80 41,45%
C 109 | 31,59% 71 36,79% C 19 43,18% | 106 | 35,69% 55 28,50%
D 28 8,12% 26 13,47% D 4 9,09% 23 7,74% 27 13,99%
[ Totale | 343 [ 99,42% | 191 [ 98,96% | [Totale 44 1100,00% | 297 [100,00% | 193 [100,00% |
2 058% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 174 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 53 | 15,36% 34 17,62% A 5 11,90% 48 16,38% 34 17,62%
B 153 | 44,35% 73 37,82% B 18 42,86% | 129 | 44,03% 79 40,93%
C 105 | 30,43% 64 33,16% C 16 38,10% 91 31,06% 62 32,12%
D 24 6,96% 22 11,40% D 3 7,14% 25 8,53% 18 9,33%
| Totale | 335 | 97,10% | 193 [ 100,00% [Totale T 42 T100,00% [ 293 [100,00% | 193 [ 100,00% |
10 | 290% | 0o [ 000% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |

Si sente estromesso dal processo lavorativo? Totali
A-Si 86 | 12,08%
B-Spesso 70 9,83%
C-Qualche volta 265| 37,22%
D-Mai 282 | 39,61%
TOTALE RISPOSTE DATE 703 | 98,74%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 9 1,26%
11
Si sente gratificato dal suo lavoro? Totali
A-Si sempre 102 | 14,33%
B-Spesso 297 | 41,71%
C-Raramente 230| 32,30%
D-No mai 72 | 10,11%
TOTALE RISPOSTE DATE 701 | 98,46%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 11 1,54%
12
Sul lavoro ha modo di esprimere appieno le sue .
N Totali
potenzialita?
A-Si sempre 97 | 13,62%
B-Spesso 299 | 41,99%
C-Raramente 240| 33,71%
D-No mai 72 | 10,11%
TOTALE RISPOSTE DATE 708 | 99,44%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 4 0,56%
13
Chi formula proposte e suggerimenti viene .
) S Totali
ascoltato dai superiori?
A-Si sempre 114 | 16,01%
B-Spesso 299 | 41,99%
C-Raramente 228 | 32,02%
D-No mai 60 | 8,43%
TOTALE RISPOSTE DATE 701 | 98,46%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 11 1,54%
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La mansione che svolge comporta un carico di

Totali
lavoro
A-Leggero 26 3,65%
B-Normale 451 | 63,34%
C-Pesante 203 | 28,51%
D-Eccessivo 28 | 3,93%
TOTALE RISPOSTE DATE 708 | 99,44%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 4 0,56%
15
L'impegno e la disponibilita sul lavoro sono Totali
apprezzati?
A-Si sempre 144 | 20,22%
B-Spesso 292 | 41,01%
C-Raramente 194 | 27,25%
D-No mai 77 | 10,81%
TOTALE RISPOSTE DATE 707 | 99,30%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 5 0,70%
16
La Sua carriera e stata bloccata? Totali
A-Si 275| 38,62%
B-No 400 | 56,18%
TOTALE RISPOSTE DATE 675 | 94,80%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 37 5,20%
17
Come giudica gli strumenti/apparecchiature a Sua .
. Totali
disposizione per svolegere il lavoro?
A-Moderni ed efficienti 81 | 11,38%
B-Adeguati al lavoro da svolg 426 | 59,83%
C-Vecchi,appena suffic. 187 | 26,26%
D-Inutilizzabili e/o pericolosi 10 1,40%
TOTALE RISPOSTE DATE 704 | 98,88%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 8 1,12%
18
| compiti a Lei affidati sono attinenti alla Sua .
X Totali
qualificazione personale?
A-Si 419 | 58,85%
B-Al di sotto 196 | 27,53%
C-Al di sopra 95 | 13,34%
TOTALE RISPOSTE DATE 710 | 99,72%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 2 0,28%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 8 2,32% 11 5,70% A 1 2,27T% 11 3,69% 7 3,65%
B 216 62,61% 125 64,77% B 27 61,36% 182 61,07% 132 68,75%
C 106 30,72% 45 23,32% C 15 34,09% 94 31,54% 43 22,40%
D 12 3,48% 11 5,70% D 1 2,27T% 11 3,69% 10 5,21%
| Totale | 342 | 99,13% | 192 [ 99,48% | [Totale 44 1100,00% | 298 | 100,00% | 192 [ 100,00% |
[Nonrisp] 3 | 087% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 174 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 73 21,16% 37 19,17% A 11 25,00% 54 18,24% 45 23,08%
B 144 41,74% 76 39,38% B 22 50,00% 127 42,91% 71 36,41%
C 96 27,83% 52 26,94% C 7 15,91% 85 28,72% 56 28,72%
D 30 8,70% 27 13,99% D 4 9,09% 30 10,14% 23 11,79%
[ Totale | 343 [ 99,42% | 192 [ 99,48% | [Totale 44 100,00% 296  100,00% 195  100,00% |
[Nonrisp| 2 [ 058% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 122 35,36% 84 43,52% A 17 42,50% 107 37,28% 83 45,11%
B 201 58,26% 104 53,89% B 23 57,50% 180 62,72% 101 54,89%
[ Totale T 323 [ 93,62% | 188 [ 97,41% | [Totale 40 [100,00% [ 287 [ 100,00% | 184 [ 100,00% |
[Nonrisp] 22 | 638% | 5 [ 259% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 164 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 41 11,88% 20 10,36% A 4 9,09% 35 11,82% 22 11,46%
B 221 64,06% 102 52,85% B 27 61,36% 187 63,18% 109 56,77%
C 77 22,32% 64 33,16% C 12 27,27% 72 24,32% 57 29,69%
D 1 0,29% 6 3,11% D 1 2,27% 2 0,68% 4 2,08%
[ Totale | 340 [ 9855% | 192 [ 99,48% | [Totale 44 1100,00% | 296 [100,00% | 192 [100,00% |
[Nonrisp| 5 145% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 215 62,32% 103 53,37% A 25 56,82% 179 60,27% 114 58,16%
B 80 23,19% 67 34,72% B 12 27,27% 78 26,26% 58 29,59%
C 50 14,49% 22 11,40% C 7 15,91% 40 13,47% 24 12,24%
[ Totale | 345 [100,009% | 192 [ 99,48% | [Totale 44 1100,00% | 297 [100,00% | 196 [100,00% |
[Nonrisp] 0 [ 000% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173
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Le capita di pensare di svolgere un lavoro

dequalificante,inferiore al Suo inquadramento e alle Totali
Sue capacita?
A-Sempre 51 7,16%
B-Spesso 196 | 27,53%
C-Raramente 278 | 39,04%
D-Mai 182 | 25,56%
TOTALE RISPOSTE DATE 707 | 99,30%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 5 0,70%
20
Il lavoro che svolge attualmente occupa una parte... Totali
A-Marginale 52 7,30%
B-Normale 339 | 47,61%
C-Importante 234 | 32,87%
D-Essenziale 71 9,97%
TOTALE RISPOSTE DATE 696 | 97,75%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 16 | 2,25%
21
Il Suo livello di soddisfazione globale per la Totali
professione esercitata é...
A-Ottimo 63 | 8,85%
B-Buono 407 | 57,16%
C-Scarso 184 | 25,84%
D-Insufficiente 56 7,87%
TOTALE RISPOSTE DATE 710 | 99,72%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 2 0,28%
22
Quante volte alla fine della giornata lavorativa si .
, Totali
sente demotivato?
A-Mai 88 | 12,36%
B-Raramente 354 | 49,72%
C-Spesso 220| 30,90%
D-Sempre 44 6,18%
TOTALE RISPOSTE DATE 706 | 99,16%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 6 0,84%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 19 5,51% 19 9,84% A 3 6,98% 14 4,71% 21 10,77%
B 83 24,06% 66 34,20% B 11 25,58% 84 28,28% 55 28,21%
C 139 40,29% 72 37,31% C 16 37,21% 122 41,08% 72 36,92%
D 102 29,57% 34 17,62% D 13 30,23% 77 25,93% 47 24,10%
[ Totale | 343 [ 99,42% | 191 [ 98,96% | [Totale 43 [100,00% | 297 [100,00% | 195 [ 100,00% |
[Nonrisp]| 2 [ 058% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 172 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 22 6,38% 17 8,81% A 5 11,36% 17 5,86% 17 8,81%
B 158 45,80% 100 51,81% B 22 50,00% 143 49,31% 93 48,19%
C 122 35,36% 55 28,50% C 14 31,82% 105 36,21% 58 30,05%
D 34 9,86% 19 9,84% D 3 6,82% 25 8,62% 25 12,95%
| Totale | 336 | 97,39% | 191 [ 98,96% | [Totale 44 1100,00% | 290 [ 100,00% | 193 [ 100,00% |
[Nonrisp] 9 | 261% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 169 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 28 8,12% 19 9,84% A 4 9,09% 26 8,72% 17 8,72%
B 214 62,03% 96 49,74% B 20 45,45% 175 58,72% 115 58,97%
C 78 22,61% 61 31,61% C 17 38,64% 80 26,85% 42 21,54%
D 24 6,96% 17 8,81% D 3 6,82% 17 5,70% 21 10,77%
0,00%
[ Totale | 344 [ 99,71% | 193 [ 100,00% [Totale 44 1100,00% | 298 [100,00% | 195 [100,00% |
[Nonrisp| 1 0,29% 0 | 000% [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 36 10,43% 30 15,54% A 2 4,55% 39 13,13% 25 13,02%
B 184 53,33% 82 42,49% B 24 54,55% 145 48,82% 97 50,52%
C 104 30,14% 64 33,16% C 15 34,09% 98 33,00% 55 28,65%
D 18 5,22% 15 7,77% D 3 6,82% 15 5,05% 15 7,81%
[ Totale | 342 ] 99,13% | 191 [ 98,96% | [Totale 44 100,00% 297  100,00% 192  100,00% |
[Nonrisp| 3 [ 087% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 173 |
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E' stato discriminato o diffamato riguardo a
caratteristiche fisiche,etniche, del modo di

: ) h . ) Totali
vestire,di parlare, di camminare o per un particolare
handicap?
A-No mai 571| 80,20%
B-Raramente 87 | 12,22%
C-Spesso 31 4,35%
D-Almeno una volta a settimana 8 1,12%
TOTALE RISPOSTE DATE 697 | 97,89%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 15 | 2,11%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio e .
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 172 | 24,16%
No 519| 72,89%
TOTALE RISPOSTE DATE 691 | 97,05%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 21 2,95%
24
Le sono stati rifiutati permessi,ferie e/o .
B . Totali
trasferimenti?
A-No,mai 545| 76,54%
B-Raramente 121 | 16,99%
C-Spesso 15 2,11%
D-Ogni volta che li chiedo 15 2,11%
TOTALE RISPOSTE DATE 696 | 97,75%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 16 | 2,25%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio & )
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 179| 25,14%
No 506 | 71,07%
TOTALE RISPOSTE DATE 685| 96,21%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 27 | 3,79%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 36 10,43% 161 83,42% A 37 84,09% 242 82,88% 156 80,83%
B 184 53,33% 21 10,88% B 4 9,09% 35 11,99% 26 13,47%
C 104 30,14% 6 3,11% C 3 6,82% 12 4,11% 7 3,63%
D 18 5,22% 3 1,55% D 0 0,00% 3 1,03% 4 2,07%
[ Totale | 342 [ 99,13% | 191 [ 98,96% | [Totale 44 1100,00% | 292 [100,00% | 193 [100,00% |
[Nonrisp]| 3 [ 087% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 77 22,32% 51 26,42% Si 9 20,45% 65 22,34% 54 28,72%
No 257 74,49% 138 71,50% No 35 79,55% 226 77,66% 134 71,28%
[ Totale T 334 [ 96,81% | 189 [ 97,93% | [ Totale [ 44 T100,00% | 291 [100,00% | 188 | 100,00% |
[Nonrisp] 11 [ 319% | 4 [ 207% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 261 75,65% 151 78,24% A 32 74,42% 232 78,64% 149 78,42%
B 65 18,84% 28 14,51% B 9 20,93% 53 17,97% 31 16,32%
C 6 1,74% 5 2,59% C 1 2,33% 6 2,03% 4 2,11%
D 6 1,74% 5 2,59% D 1 2,33% 4 1,36% 6 3,16%
[ Totale T 338 [ 97,97% | 189 [ 97,93% | [Totale 43 [100,00% | 295 [100,00% | 190 | 100,00% |
[Nonrisp| 7 203% | 4 [ 2,01% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 79 22,90% 55 28,50% Si 9 20,45% 78 26,99% 47 25,54%
No 248 71,88% 135 69,95% No 35 79,55% 211 73,01% 137 74,46%
[ Totale | 327 [ 94,78% | 190 [ 98,45% | | Totale 44 1100,00% [ 289 [100,00% [ 184 [ 100,00% |
[Nonrisp| 18 [ 522% | 3 | 155% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
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E' stato attacaccato nella reputazione

(offese,umiliziazioni alla vita Totali
professionale,personale,familiare,sessuale)?
A-No,mai 538 | 75,56%
B-Raramente 89 | 12,50%
C-Piu volte 60 | 8,43%
D-Almeno una volta a settim. 9 1,26%
TOTALE RISPOSTE DATE 696 | 97,75%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 16 2,25%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio & .
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 168 | 23,60%
No 514 | 72,19%
TOTALE RISPOSTE DATE 682 | 95,79%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 30 | 4,21%
26
Le vengono attribuiti errori inesistenti? Totali
A-No mai 454 | 63,76%
B-Raramente 195| 27,39%
C-Spesso 35 4,92%
D-Si sempre 10 1,40%
TOTALE RISPOSTE DATE 694 | 97,47%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 18 | 2,53%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio e .
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 216 | 30,34%
No 463 | 65,03%
TOTALE RISPOSTE DATE 679 | 95,37%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 33 | 4,63%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 259 75,07% 148 76,68% A 37 86,05% 231 78,31% 140 73,68%
B 39 11,30% 26 13,47% B 5 11,63% 35 11,86% 26 13,68%
C 36 10,43% 14 7,25% C 0 0,00% 25 8,47% 22 11,58%
D 3 0,87% 3 1,55% D 1 2,33% 4 1,36% 2 1,05%
[ Totale | 337 [ 97,68% | 191 [ 98,96% | [Totale 43 [100,00% | 295 [100,00% | 190 [ 100,00% |
[Nonrisp| 8 [ 232% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 80 23,19% 46 23,83% Si 6 13,64% 75 26,04% 45 24,73%
No 244 70,72% 144 74,61% No 38 86,36% 213 73,96% 137 75,27%
| Totale | 324 | 93,91% | 190 [ 98,45% | [ Totale 44 1100,00% | 288 | 100,00% | 182 [ 100,00% |
[Nonrisp] 21 [ 609% | 3 [ 155% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 225 65,22% 120 62,18% A 28 63,64% 201 68,14% 115 61,50%
B 97 28,12% 51 26,42% B 14 31,82% 82 27,80% 53 28,34%
C 12 3,48% 14 7,25% C 2 4,55% 8 2,71% 16 8,56%
D 3 0,87% 4 2,07% D 0 0,00% 4 1,36% 3 1,60%
| Totale | 337 | 97,68% | 189 [ 97,93% | [Totale T 44 T100,00% [ 295 [100,00% | 187 [ 100,00% |
[Nonrisp| 8 232% | 4 | 2,01% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 98 28,41% 64 33,16% Si 13 29,55% 93 32,40% 56 31,11%
No 222 64,35% 127 65,80% No 31 70,45% 194 67,60% 124 68,89%
[ Totale | 320 [ 92,75% | 191 [ 98,96% | [ Totale [ 44 100,00% [ 287 [100,00% [ 180 [ 100,00% |
[Nonrisp| 25 [ 725% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
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Si sente sorvegliato nei minimi dettagli durante lo

svolgimento dei tempi relativi al lavoro? Totali
A-No mai 463 | 65,03%
B-Raramente 155| 21,77%
C-Spesso 56 7,87%
D-Si sempre 23 3,23%
TOTALE RISPOSTE DATE 697 | 97,89%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 15 | 2,11%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio e .
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 228 | 32,02%
No 455| 63,90%
TOTALE RISPOSTE DATE 683 | 95,93%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 29 | 4,07%
28
Ha subito molestie sul luogo di lavoro? Totali
A-No mai 564 | 79,21%
B-Psicologiche 115| 16,15%
C-Fisiche 5 0,70%
D-Sessuali 12 1,69%
TOTALE RISPOSTE DATE 696 | 97,75%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 16 2,25%
Per quanto € a Sua diretta conoscenza cio & .
Totali
accaduto a qualche collega?
Si 174| 24,44%
No 514 | 72,19%
TOTALE RISPOSTE DATE 688 | 96,63%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 24 | 3.371%
29
Da parte di chi? Totali
A-Superiori 162 | 22,75%
B-Colleghi 139| 19,52%
C-Estranei 12 1,69%
TOTALE RISPOSTE DATE 313 | 43,96%
NON RISPONDONO ALLA DOMANDA 399 | 56,04%

Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 230 66,67% 121 62,69% A 28 63,64% 198 67,12% 125 65,79%
B 71 20,58% 48 24,87% B 8 18,18% 65 22,03% 46 24,21%
C 27 7,83% 15 7,77% C 7 15,91% 24 8,14% 11 5,79%
D 10 2,90% 7 3,63% D 1 2,27T% 8 2,71% 8 4,21%
[ Totale | 338 [ 97,97% | 191 [ 98,96% | [Totale [ 44 ]100,00% [ 295 ]100,00% [ 190 [ 100,00% |
[Nonrisp| 7 [ 203% | 2 | 1,04% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 95 27,54% 76 39,38% Si 14 32,56% 101 35,19% 56 30,27%
No 228 66,09% 116 60,10% No 29 67,44% 186 64,81% 129 69,73%
[ Totale | 323 [ 93,62% | 192 [ 99,48% | [ Totale [ 43 [100,00% [ 287 [100,00% [ 185 [ 100,00% |
[Nonrisp| 22 [ 638% | 1 | 052% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 268 77,68% 162 83,94% A 38 88,37% 240 81,08% 151 79,89%
B 61 17,68% 27 13,99% B 5 11,63% 50 16,89% 33 17,46%
C 3 0,87% 0,00% C 0 0,00% 2 0,68% 1 0,53%
D 7 2,03% 1 0,52% D 0 0,00% 4 1,35% 4 2,12%
| Totale | 339 [ 98,26% | 190 [ 98,45% [Totale [ 43 [100,00% [ 296 [100,00% [ 189 [ 100,00% |
[Nonrisp| 6 1,74% 3 1,55% [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
Si 80 23,19% 50 25,91% Si 6 13,64% 75 25,86% 49 26,34%
No 249 72,17% 141 73,06% No 38 86,36% 215 74,14% 137 73,66%
| Totale | 329 | 95,36% 191 [ 98,96% [ Totale | 44 T100,00% [ 290 [100,00% | 186 [ 100,00% |
[Nonrisp| 16 4,64% 2 1,04% |Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168 |
Donne % Uomini % 18-35 % 36-50 % >50 %
A 48 13,91% 31 16,06% A 3 50,00% 42 52,50% 31 52,54%
B 38 11,01% 22 11,40% B 3 50,00% 35 43,75% 26 44,07%
C 6 1,74% 0,00% C 0 0,00% 3 3,75% 2 3,39%
[ Totale T 92 [ 26,67% | 53 [ 27,46% | [Totale T 6 [100,00% | 80 | 100,00% | 59 | 100,00% |
[Nonrisp| 253 [ 73,33% | 140 [ 72,54% | [Intervistati che non hanno specificato la fascia d'eta= 168




